
 

   Seite 1 von 1 

Ausschreibung  
Online Training “Anspruchsvolle Gesprächssituationen im Einsatz”   
  
Beweggrund  
 
Sei es auf Präventionspatrouille oder während einem Sicherungsdienst: Anspruchsvolle Gesprächs-
situationen gibt es oft. Schnell kommt es zu Spannungen. Nicht jeder / jedem Rettungsschwimmer ist 
gleich wohl in solchen Situationen. 

  
Im Online-Training “Anspruchsvolle Gesprächssituationen im Einsatz” werden die Grundlagen für eine 
durchsetzungsstarke und wertschätzende Kommunikation beleuchtet und mittels konkreter 
Beispiele geübt.  
 
Teilnehmende & Begleitung   
 
Das Angebot richtet sich an SLRG-Rettungsschwimmer*innen, die im Hinblick auf Präventionspatrouillen 
oder Sicherungsdienste im Sommer 2021 mehr Sicherheit für anspruchsvolle Gesprächssituationen 
gewinnen möchten. 
  
Das Online-Training wird durch Stéphanie Bürgi-Dollet sowie Reto Abächerli begleitet und orientiert sich 
am Handlungskonzept der “Gewaltfreien Kommunikation”. Beide durften in den vergangenen Jahren 
einen breiten Erfahrungsschatz in der Anwendung dieses Handlungskonzeptes aufbauen. Sei dies in 
Mediationen in SLRG-Sektionen, im Rahmen der Selbstorganisation der SLRG Geschäftsstelle oder im 
beruflichen und privaten Alltag. 
  
Daten & Zeiten 
 
Das Online-Training teilt sich auf zwei Blöcke à je 90min auf. Zwischen den beiden absolvieren die 
Teilnehmenden eine kleine Übung zur Selbstreflexion.   

• Block 1 – Montag, 10. Mai 2021 – 19.30 - 21.00 Uhr  

• Block 2 – Montag, 17. Mai 2021 – 19.30 - 21.00 Uhr  
 
Anmeldung  
 
Anmeldung per nachfolgendem Link bis spätestens 03. Mai 2021: Link Anmeldung  
 
Um Austausch zu ermöglichen, ist die Anzahl Teilnehmer*innen auf 15 beschränkt. Die Anmeldungen 
werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt.    
 
Auskünfte  
 
Für Auskünfte zur Kursadministration steht Denise Bieri (d.bieri@slrg.ch) zur Verfügung. Inhaltliche 
Fragen können an Reto Abächerli (r.abaecherli@slrg.ch) gerichtet werden.     
 
Wichtig zu wissen  
 
Das Online-Training ist informaler Natur. Es wird weder ein Leistungsnachweis durchgeführt noch 
ein Zertifikat ausgestellt.   

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=TGxck1wTEUey7ow2LT7hArErcUYFx_RCsVMb4ljIOoZUREJDQ1A5RkxYTEM0NDdQMlY3U1hXUUNGRS4u
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